18

Aufzlge

Anlagensicherheitsreport 2025

Gemeinsam fur
mehr Sicherheit

Mit hohem Einsatz arbeiten die
Sachverstdndigen der Zugelassenen
Uberwachungsstellen daran, den Aus-
tausch und die Kooperation mit den
Marktteilnehmern, insbesondere mit
den Betreibern von Aufzligen, zu stdr-
ken. Die friihzeitige Abstimmung hilft,
Mdngeln vorzubeugen - und erhdht so

das Vertrauen in die Anlagen.

Die Stérung in einem Umspannwerk
|6ste eine Kettenreaktion aus und
legte ein ganzes Land lahm. Am

28. April 2025 erlebte Spanien den
Blackout - nahezu landesweit fiel
der Strom aus. Auch Aufzlige blieben
stecken oder 6ffneten ihre Tiren nicht
mehr. In mehr als 600 Fdllen muss-
ten Menschen von Rettungskraften
befreit werden - darunter auch der
brasilianische Tennis-Star Fernando
Romboli, der wdhrend eines Turniers
in Madrid eine halbe Stunde lang

feststeckte.

.Manche Gefdhrdungen werden
verdrdangt, weil ihr Eintreten als hochst
unwahrscheinlich angesehen wird”,
sagt Guido Kehmer, Geschaftsfeldma-
nager fir Aufzlige & Férdertechnik
von TUV Rheinland. ,Umso wichtiger
ist es, Vorkehrungen und Schutz-
mafRnahmen im Vorfeld zu treffen,

damit sich die Menschen bei solch
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einem Vorfall bemerkbar machen
konnen.” Besonders bedeutsam sei
dies beispielsweise in Krankenhdusern
oder Seniorenheimen, in denen sich
besonders hilflose Menschen befin-
den. Immer relevanter werde bei den
Vorkehrungen, dass auch mdgliche
Cyberangriffe berlicksichtigt werden.

RegelmaBige Priifungen erhéhen
die Sicherheit

Funktioniert der Notruf auch, wenn
der Strom ausfallt? Eine Notstrom-
versorgung stellt dies in der Regel bei
Aufzligen sicher. Welche mdglichen
Risiken insgesamt bei einem Aufzug
bestehen, miissen Betreiber in einer
Gefdhrdungsbeurteilung ermit-

teln - und darlegen, mit welchen
SchutzmaBnahmen sie darauf
reagieren. Dies schreibt die Betriebs-
sicherheitsverordnung (BetrSichV)

flr Uberwachungsbeddirftige Anlagen
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vor. Zugelassene Uberwachungsstel-
len (ZUS) tiberwachen die sichere
Verwendung der Aufzlige in der Regel
einmal jahrlich durch eine Haupt- und

eine Zwischenprifungim Wechsel.

Die Fahrtim Aufzug - sie sei auch eine
Frage des Vertrauens, sagt Kehmer.
.Nutzerinnen und Nutzer kbnnen

im Fahrkorb nicht erkennen, ob die
Technik zuverldssig funktioniert”, sagt
er. Deshalb sei eine enge Kooperation
zwischen Betreiber und ZUS notwen-
dig..Die Betreiber bekommen von

uns ein neutrales Bild vom Zustand
der Sicherheit ihrer Aufzugsanlage.”
Treten Mangel auf, werden diese in der

Prifbescheinigung festgehalten. Bei

gefahrlichen Mangeln darf der Aufzug
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nicht weiterbetrieben werden, zudem
sind die ZUS verpflichtet, die zustandi-

gen Behdrden zu informieren.

Meldepflicht bei Unfdllen haufig
missachtet

Bei der Beurteilung von Gefdhrdungen
gibt es gewisse Toleranzen, erldutert
Stefan Lobig, Leiter Geschaftsfeld
Férdertechnik beim TUV Hessen. Ein
Beispiel: ,Eine Stufenbildung darf es
nicht geben, aber ein leichter Versatz
zwischen Aufzug und dem Boden des
Geschosses bei einem Halt ist akzep-
tabel”, sagt er. Wenn allerdings Unfalle
geschehen, sind diese in jedem Fall
meldepflichtig. ,Es geschiehtimmer

wieder, dass Betreiber dem nicht
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nachkommen”, sagt Lobig. Die Zahl der
Stolperunfdlle beim Aussteigen nehme
zu, hat der Experte beobachtet.
~Heute wird beim Aussteigen oft auf

das Handy geschaut.”

Engere Verzahnung notig

Generell gibt es laut Lobig noch
Potenzial fiir eine Verbesserung der
Zusammenarbeit von Betreibern mit
den zUS.,Sie sollten keine Hemmun-
gen haben, uns anzusprechen”, sagt er.
.Wir diirfen beispielsweise bei techni-
schen Mdngeln fachlich untersttitzen -
etwa mit Blick auf MaBnahmen, die zu
treffen sind.” Eine konkrete Beratung,
welche Komponenten von welchem

Hersteller geeignet sind, leisten die
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ZUS nicht. ,Wir sind unabh&ngig und
unparteilich”, sagt Lobig. ,.Es geht vor
allem darum, Mdngel und Hintergrin-
de zu erldutern.” Wie genau technische
Probleme behoben werden, kldren
dann Betreiber und Wartungsfirma.
Damit dies reibungslos geschieht, sei
~eine vertrauensvolle Zusammenar-

beit aller drei Parteien” wichtig.

Technische Regeln fiir Betriebs-
sicherheit geben die Richtung vor

Wie genau die Priiforganisationen bei
den Priifungen vorgehen, istin den
Technischen Regeln flir Betriebssi-
cherheit (TRBS 1201 Teil 4) geregelt.
Vorgeschrieben ist eine Kombination
aus Sichtprifungen und Untersuchun-
gen der Funktionsfdhigkeit. Im Fokus
stehen unter anderem der sichere
Zugang, die Haltegenauigkeit, der
Zustand der Tragmittel, Bremsen und
der Steuerung sowie die Einrichtun-
genund Plane fir Notfdlle. Auch Fang-
und Ausldseeinrichtungen nehmen
die Priifer genau unter die Lupe. Viel

Einsatzist gefragt: ,Daflr wird der

Aufzug umfangreich gepriift, auch mit
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einer Schachtfahrt auf dem Fahrkorb-
dach”, sagt Lobig.

.Es kommt schon einmal vor, dass
Betreiber die Prifungen als unnétig
empfinden”, sagt Kehmer. Dann gelte

es

klarzumachen: ,Wir helfen mit unserer
unabhdngigen Priifung, das Vertrauen
der Nutzer in die Sicherheit des Auf-
zugs zu stdrken”, sagt Kehmer. ,Das
dokumentiert auch die Priifplakette
im Aufzug.” Ziel sei, bei den Betreibern
Bewusstsein und Aufmerksamkeit

flr mogliche Defizite oder Mangel

zu schaffen. ,Die Botschaft lautet:
Kiimmere dich darum, bevor es einen

Vorfall gibt”, sagt Kehmer.

Geringfligige Mdngel sind binnen eines
Jahres zu beseitigen, erlautert Lobig.
,Die ZUS verfolgen das aber nicht und
es wird auch nicht an die Behdrden
gemeldet.” Problematisch kénne es
werden, wenn sich ein Betreiber nicht
um das Problem kiimmert. ,Es kann
sein, dass der geringfligige Mangel

nach einem Jahr nicht beseitigtist
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und sich zu einem erheblichen Mangel
entwickelt”, sagt Lobig.  Hierist der
Betreiber in der Verantwortung.”

Auch Sauberkeitist ein
Sicherheitsfaktor

Die Priifung berticksichtigt auch das
Umfeld. ,Wenn ein Aufzug in einem
Industriebetrieb regelmaBig Gabel-
stapler transportiert, dann sind etwas
Schmutz oder Beulen kein Problem,
solange sie die Sicherheit nicht
gefdhrden”, sagt Kehmer. Bei Auf-
ziigen in Wohnhdusern dagegen rdt
der Fachmann, streng auf Sauberkeit
zu achten. ,Wenn es erst mal einen
Vandalismusschaden gibt, kommen
schnell weitere dazu.” Vorbeugen
kdnnten Betreiber etwa, indem sie Be-
dienknopfe so schiitzen, dass sie nicht
mit Feuerzeugen angekokelt werden
konnen. Oder indem sie die Beleuch-
tung mit Gittern abdecken. ,,Da kommt
auch die Wartungsfirma ins Spiel, die
sich darum kiimmern kann”, sagt Keh-
mer. Wichtig seiin Wohngebduden, auf
eine robuste Verkleidung zu achten.

.Flusen, Papier oder Zigarettenkippen
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im Aufzugsschacht kénnen einen
Schwelbrand verursachen.” Bescha-
digte Abdeckungen kdénnen laut Keh-
mer zu einer Nachprifung flhren, die
innerhalb einer festgelegten kurzen
Frist stattfindet. ,Wir kontrollieren

dann, ob die Mangel beseitigt wurden.”

Kompetenzen sichern durch
Schulungen und Datenbanken

Die Zusammenarbeit starken - das
geschieht bei TUV Rheinland mittels
eines intensiven Austauschs zwischen
Sachverstdndigen und Betreibern
oder Wartungsfirmen, beschreibt
Kehmer. ,Wir haben Wissensdaten-
banken, in denen etwa typische Fdlle
maoglicher Mdngel geschildert sind.”
Die Schulungen des eigenen Personals
gehen Uber das Technische hinaus.
.Wir beschaftigten uns auch damit,
wie Gesprdche oder Diskussionen

mit unseren Kunden gefihrt werden
konnen.” Das Know-how der ZUS sei
wichtig fr Betreiber und Wartungs-
firmen. ,Wirkennen alle Aufzugsty-
pen, auch die dlteren”, sagt Kehmer.
.Mit diesem Wissen kdnnen wir viele
Hinweise geben.” Denn ein Trend der
vergangenen Jahre sei, dass mehr Auf-
ziige umgebaut wiirden. ,Der Neubau
von Wohn- und Geschdftshduserniist
stark riickldufig. Dafiir gibt es mehr
Modernisierungen”, sagt Kehmer.,Da-
bei wird leider nichtimmer der Stand

der Technik erreicht.”

Ein Beispiel seien Einrichtungen, um
das Uncontrolled Car Movement
(UCM) - also unkontrollierte Bewe-
gungen des Fahrkorbs - in den Griff zu
bekommen. ,Diese fehlen bei dlteren
Modellen ganz oder missen nachge-

bessert werden”, erldutert Kehmer.
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Vor der Entscheidung flr eine Moder-
nisierung oder den Einbau eines neuen
Aufzugs sei es niitzlich, die ZUS mitins
Boot zu holen. ,Oftist es eine ganze
Reihe von Bauteilen, die flr einen
Umbau nach dem Stand der Technik
gebraucht werden”, sagt Kehmer. ,Wir
konnen neutral einschdtzen, welcher
Aufwand nétig ist, um gesetzeskon-

form zu arbeiten.”

Das Verhaltnis zu den Herstellern, die
auch die Wartungen tibernehmen, sei
nicht einheitlich, sagt Kehmer. ,Einige
schdtzen uns als Vermittler zwischen
den Betreibern und ihnen.” Andere
Hersteller wiederum streben es laut
Kehmer an, die ZUS mit Blick auf die
eigenen Vertriebsziele moglichst
herauszuhalten. ,Aber die Betreiber
merken irgendwann, dass sie etwa
uber technische Maglichkeiten ein-
seitig informiert werden.” Auch hier
arbeite der TUV fiir mehr Transparenz.
.Wir suchen den Kontakt zu Herstel-
lern gerade bei groBen Auftrdagen”,
sagt Kehmer. ,Das zahlt sich aus, damit
die Abnahmen am Ende reibungslos
ablaufen.” Auf Verbandsebene setzen
sich zahlreiche Akteure flir mehr
Transparenz ein. Der TUV-Verband ist
im regelmdf3igen Austausch mitdem
Fachverband Aufzlige und Fahrtrep-
pen des Verbands Deutscher Maschi-
nen- und Anlagenbau (VDMA) sowie
mit dem Verband fr Aufzugstechnik
(VFA), der die mittelstandischen
Hersteller vertritt. ,Wir sind intensivim

Gesprdch miteinander”, sagt Kehmer.

Bewusstsein fiir Cybersicherheits-
risiken bei Aufziigen wachst

Beim Thema Cybersicherheit zeigt sich

der Nutzen des gemeinschaftlichen
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Vorgehens. ,Wir haben viel Aufkla-
rungsarbeit geleistet und Schulungen
durchgefiihrt”, sagt Kehmer. ,Das The-
ma ist bei den Betreibern angekom-
men und wird verstanden.” So sei es
wichtig, etwa die Mess-, Steuer- und
Regelungstechnik zu schiitzen, wenn
sieans Internet angebunden ist. Dies
wird in der Regel sauber in den aktu-
alisierten Gefahrdungsbeurteilungen
dokumentiert.,,Da kdnnen wir dann
schnell einen Haken dahinter machen”,
sagt Kehmer. Nun werde verstdrkt
geprift, ob die MaBnahmen auch
greifen - gerade in Einrichtungen der
Kritischen Infrastruktur wie Kranken-
hdusern. ,Wir sehen, dass MaBnahmen
flr die Aufziige in der Regel nicht nur
dokumentiert, sondern auch umge-
setzt sind”, sagt Kehmer. Die Rolle

der Sachverstandigen sei bedeutend,
erganzt Lobig: ,Mit Blick auf die Cy-
bersicherheit sind externe Experten
auch Ansprechpartner flir die nétigen

Analysen.”

Beiden rechtlichen Vorgaben wird
das bereits beschlossene Gesetz
dber tiberwachungsbedurftige
Anlagen (UANIG) nach Einschatzung
der TUV-Experten fiir eine starkere
Betonung der Gefahrdungsbeurtei-
lung sorgen. Details wird eine entspre-
chende Verordnung bringen (UANIV).
Sie soll die Betriebssicherheitsverord-
nung abldsen. Bis sie verabschiedet
wird, ist noch etwas Geduld gefragt.
.Im Zuge der Neuwahl des Bundes-
tagsist die Verordnung erstmal ,auf
Wiedervorlage' gelegt worden”, sagt

Kehmer.



